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Integrazione sociosanitaria come Integrazione sociosanitaria come salto di qualitsalto di qualitàà !!!!!!

Pensata e sostenuta da impegno e sensibilitPensata e sostenuta da impegno e sensibilitàà del territoriodel territorio
Risposta parziale alle criticitRisposta parziale alle criticitàà emerseemerse

Mancanza di una chiara scelta di indirizzo e di impegnoMancanza di una chiara scelta di indirizzo e di impegno
Azioni su progetti, accordi di operatori non sostenutiAzioni su progetti, accordi di operatori non sostenuti

Tempi lunghi di attivazioneTempi lunghi di attivazione

AttivitAttivitàà non coordinate come parte di un macrosistemanon coordinate come parte di un macrosistema
SettorialitSettorialitàà e frammentazione nella programmazione nelle diverse areee frammentazione nella programmazione nelle diverse aree
ConflittualitConflittualitàà interna ed esternainterna ed esterna
Azioni non sempre allAzioni non sempre all’’interno di un percorso istituzionale interno di un percorso istituzionale 

Limiti nella valutazione del reale impatto sociale e della spesaLimiti nella valutazione del reale impatto sociale e della spesa effettivaeffettiva

••Strumento di Strumento di welfarewelfare community community 
parte integrante delle politiche del territorioparte integrante delle politiche del territorio



NecessitNecessitàà di un percorso/Linee Guidadi un percorso/Linee Guida
Ascolto degli operatoriAscolto degli operatori
Richiesta dai tavoli permanenti di zona e dalle strutture del teRichiesta dai tavoli permanenti di zona e dalle strutture del territoriorritorio
Conclusioni del seminario degli assistenti sociali Conclusioni del seminario degli assistenti sociali 
NecessitNecessitàà di comprendere il bilancio socialedi comprendere il bilancio sociale

Forte sostegno al progetto istituzionaleForte sostegno al progetto istituzionale
VolontVolontàà politica ed amministrativa a tutti i livellipolitica ed amministrativa a tutti i livelli
Formalizzazione semplificata di modelli attuativiFormalizzazione semplificata di modelli attuativi

Codifica di obiettivi, impegni e risorseCodifica di obiettivi, impegni e risorse
Temporizzazione di programmazione e realizzazioneTemporizzazione di programmazione e realizzazione

Identificazione di responsabili Identificazione di responsabili 
Coordinamento unificato sociosanitarioCoordinamento unificato sociosanitario

Ruolo di rappresentanza, motivazione ed appartenenza progettualeRuolo di rappresentanza, motivazione ed appartenenza progettuale

Integrazione sociosanitaria come Integrazione sociosanitaria come opportunitopportunitàà politicapolitica



CalendarizzazioneCalendarizzazione degli interventidegli interventi
A Insediamento rete area vasta

Delegato sindaco e Municipi - Direttore sanitario ASL
PO uosecs - direttori di distretto - responsabili asl/uoc

B Omogeneizzare aree di intervento ASL /Municipi

C Unificazione ed Individuazione del responsabile 
dei centri programmazione e gestione

D2 Analisi degli interventi attuali sociosanitari
relativo budget di spesa

F2 Epidemiologia del bisogno di popolazione
Sociale interventi/attese

Salute patologie/distretto/ricoveri

D1 Completamento accordi su procedure di
attivazione/gestione/verifica degli interventi

G Piano integrato di zona di 
Salute e Benessere sociale

E1 Rete territoriale

F1 Rete gestionale Unificazione
Accesso/ in carico/valutazione

H1 unificazione delle figure professionali

B1 Rete informativa ASL /Municipi

F3 Spesa sociale
attuale

H2 Rete virtuale territoriale



Integrazione sociosanitaria come Integrazione sociosanitaria come strumentostrumento
Identifica le sediIdentifica le sedi

Area vasta di indirizzo e definizione delle prioritArea vasta di indirizzo e definizione delle prioritàà
Area territoriale di analisi, programmazione e verificaArea territoriale di analisi, programmazione e verifica
Area gestionale di attivitArea gestionale di attivitàà professionaleprofessionale

Coordinamento unificatoCoordinamento unificato
Determina un punto di riferimento tecnicoDetermina un punto di riferimento tecnico--gestionalegestionale
Favorisce il rapporto tra Enti ed allFavorisce il rapporto tra Enti ed all’’interno di Entiinterno di Enti
Sviluppa unSviluppa un’’integrazione forte e trasparente con il territoriointegrazione forte e trasparente con il territorio

Ricongiunge fondi e spesa sociale e sanitariaRicongiunge fondi e spesa sociale e sanitaria
Può consentire un progressivo recupero di efficienzaPuò consentire un progressivo recupero di efficienza

Rete di azioni e di risorse umaneRete di azioni e di risorse umane
Maggiore semplificazione e riduzione del disagio per i cittadiniMaggiore semplificazione e riduzione del disagio per i cittadini
Reingegnerizzazione della capacitReingegnerizzazione della capacitàà della domanda/offertadella domanda/offerta
Rete virtuale di contatto ed interventoRete virtuale di contatto ed intervento



Integrazione sociosanitaria come Integrazione sociosanitaria come processoprocesso
3 sportelli sociosanitari attivi/1 in attivazione3 sportelli sociosanitari attivi/1 in attivazione

Personale congiunto, accesso e procedure unificate per alcuni sePersonale congiunto, accesso e procedure unificate per alcuni settorittori
Atto di intesa sulle Linee Guida dellAtto di intesa sulle Linee Guida dell’’integrazione sociosanitariaintegrazione sociosanitaria
Anagrafe degli interventi sociosanitariAnagrafe degli interventi sociosanitari
AttivitAttivitàà della rete territoriale della rete territoriale 

Monitoraggio dei processi, indicazioni sullMonitoraggio dei processi, indicazioni sull’’insieme del sistema e le prioritinsieme del sistema e le prioritàà di areadi area
Sviluppo di un modello di accordo sociosanitario semplificatoSviluppo di un modello di accordo sociosanitario semplificato
Partecipazione integrata alle commissioni sociali municipaliPartecipazione integrata alle commissioni sociali municipali

Analisi dellAnalisi dell’’Assistenza domiciliareAssistenza domiciliare
Osservazione di circa 30% di utenti sociali con assistenza integOsservazione di circa 30% di utenti sociali con assistenza integrata non coordinatarata non coordinata

Analisi e sperimentazione di revisione della modalitAnalisi e sperimentazione di revisione della modalitàà di interventodi intervento

Istituzione di una mail di riferimento unificata come primo attoIstituzione di una mail di riferimento unificata come primo atto della retedella rete
Integrazionesociosanitaria@aslromab.itIntegrazionesociosanitaria@aslromab.it

Individuazione di percorsi di continuitIndividuazione di percorsi di continuitàà assistenziale socioassistenziale socio--sanitaria per i minorisanitaria per i minori
Integrazione assistenziale Integrazione assistenziale aslasl / strutture accreditate/ strutture accreditate

Azioni della ASLAzioni della ASL
Piano strategicoPiano strategico--epidemiologico epidemiologico 
Tavolo permanente di confronto con le AssociazioniTavolo permanente di confronto con le Associazioni

mailto:Integrazionesociosanitaria@aslromab.it


Integrazione sociosanitaria nel Integrazione sociosanitaria nel futuro entro 3 anni!!! futuro entro 3 anni!!! 

Rete informativa gestionale e valutativaRete informativa gestionale e valutativa
Lista unica di accesso, processi operativi Lista unica di accesso, processi operativi 
Spesa/azioni, ma soprattutto risposta socialeSpesa/azioni, ma soprattutto risposta sociale

AttivitAttivitàà complementare delle figure professionalicomplementare delle figure professionali
Piano di zona per la salute ed il benessere socialePiano di zona per la salute ed il benessere sociale

Sistema di accompagno istituzionaleSistema di accompagno istituzionale
Regia unificata regionale e comunaleRegia unificata regionale e comunale

Seminari con risorse interneSeminari con risorse interne
Educazione e confronto permanenteEducazione e confronto permanente sullsull’’integrazioneintegrazione

CapacitCapacitàà programmatoriaprogrammatoria ed economicaed economica
Linguaggio, capacitLinguaggio, capacitàà gestionali, professionali comunigestionali, professionali comuni

Sede territoriale dellSede territoriale dell’’integrazioneintegrazione
Luogo di accesso e risposta per il cittadino e di lavoro per il Luogo di accesso e risposta per il cittadino e di lavoro per il personalepersonale

Professionalità

Processi
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